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Kiiresel pazarlarda rekabet edebilmeleri igin kurumlarin en énemli kritik basari faktorleri kurumsal altyapilari ve Uretim stireclerini yonetme
kabiliyetleridir. Uretim yapan kurumlarin en énemli odak noktasi; kiiresel rekabet kosullarinda hedef maliyetlerde, kalitede ve teslimat
stirelerinde kar edebilecek élglide drlinler tGretmektir. Sektér dinamikleri gergevesinde, Urtnlerin kullanimda olusabilecek riskler nedeni ile ;

strekli olarak musteri isteklerinin degismesi séz konusu olmakta ve bu risklerin dogru yonetilmesine yonelik olarak, kurumlar yonetim ve
uretim kabiliyetlerini bu paralelde gelistirmek zorunda kalmaktadirlar.

10 yilhk egitim ve danismanlik tecriibesi sonucu, InoTec tarafindan gelistirimis olan 12K Stratejik Yonetim Modeli; firmalarin gliniimiz
rekabet kosullarinda gerekli Uretim sistemi altyapilarini kurabilecekleri ve gelisim icin yol haritasi olusturabilecekleri bir Uretim sistemi yonetim
modelidir.
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12K Model Sertifika Programinin amaci;

o Hedeflerini ve stratejilerini belirleyebilmis,
o Liderlik yapabilen ve liderler yetistirebilen yoneticilere sahip,

o Misteri odakli Uriin gelistirebilen,

e Tedarik zinciri, kararli operasyonlar, sirekli iyilestirme, is yeri temizlik ve diizeni ve zamaninda teslimat gibi operasyonel faaliyetleri etkin
yonetebilen, @C

e Balanced Scorecard yardimi ile tiim bu alanlardaki performansini dlgebilen;

Kurumlarin Uretim ve destek birimlerinde gérev alan, kendini yénetim ve iretim kabiliyetlerini gelistirmeye adamis her seviyeden sirket
calisani yetistirmektir.

B igenik

Modiil 1: Yonetim ve Strateji

e Stratejiler ve Hedefler

e Uriin ve Uretim Stratejisi Modiil 3: Kurumsal Performans Olgiimii

i ) e Kurumsal Performans Yonetimi ve Yonetim Siirecinin Evreleri
e Yonetim Sistemleri Yaklagimi

o Liderlik Anlayisi e Performans Boyutlarinin Belirlenmesi

Modiil 2: Operasyon Yénetimi o Strateji Haritas! ve Balanced Scorecard

e Misteri Odakh Uriin Gelistirme e Strateji Odakli Organizasyon ve Prensipleri

e Tedarik Zingiri Yonetimi o Kilit Performans Indikatérleri (KPI)

e Yetenek Gelistirme ve Takim Calismas 't e
o Kararli Operasyonlar
e Siirekli lyilestirme, is Yeri Temizlik ve Diizeni

e Zamaninda Teslimat

e Kaynaginda Kalite ve Hatasizlastirma
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Katilimeilar sayisina gére egitimin basinda 2 veya daha fazla takima ayriimaktadir. Teorik bilginin aktarimina paralel olarak egitim boyunca
stirekli olarak uygulamalarla konular pekistiriimektedir. Egitim sirasinda olusturulan takimlarin uygulamalardaki basarilari egitmen tarafindan
puanlanarak; rekabet icinde dinamik bir grenme atmosferi yaratiimaktadir.

Egitim basinda ve sonunda gergeklestirilen coktan segmeli sinavlar yardimi ile bilgi seviyelerindeki artis 6lglimektedir. Sonug olarak
katilimcilarin egitim sirasindaki performanslari ile sinav sonucunda elde ettikleri basari seviyesi dikkate alinarak, toplam basari puani
olusturulmaktadir.

InoTec sertifika programi katiimcilarina, uygulama metodu itibariyle fark yaratan, ginimiziin siirekli gelisen sanayi kosullarina paralel
olarak gelistirilen, proaktif yaklagimli egitimler saglamaktadir.
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