lliski Matrisi Yardimiyla
Balanced Scorecard Tasarimi

AGIKLAMA

&

Sirketin varligini stirdiirebilmesi ve rekabet avantajini koruyabilmesi icin kurumsal hedeflerine ulasma durumunu dizenli olarak kontrol
etmesi ve mevcut durumla istenen durum arasindaki farki anlayabilmesi iin performansini 6lgtimlemesi gerekmektedir. Balanced Scorecard,
stratejilere dayall kurumsal performans yonetim sistemidir ve Balanced Scorecard sayesinde amaglar 6igllebilir hedeflere donusttirtledbilir,
olasi problemlere karsi proaktif davranilabilir ve dogru planlama yapilabilir.

AMAG

Balanced Scorecard ile gergekgi hedefler koyup dogru planlama yaparak projeleri hayata gegirmek, ara degerlendirmelerle performansi takip
etmek ve hatalardan ders almaktir.

& IGERIK
o Stratejik planlama siireci (misyon, vizyon, SWOT Analizi, o lliski Matrisi yardimiyla Balanced Scorecard ve stratejik plan
stratejik hedefler, stratejiler, projeler ve proje hedeflerinin iligkisi
belirlenmesi) e Balanced Scorecard drnekleri
e Performans kavrami ve sirket performansinin e Balanced Scorecard ile takip edilebilecek gostergeler
Olgimlenmesinin 6nemi e Balanced Scorecard y6netim siireci

e Stratejik planin ¢iktisi olarak performans dlglimi
e Balanced Scorecard ve sirket performansinin élglimiinde
kullanimi
1. Finansal boyut
2. Operasyonel boyut
3. Misteri boyutu
4. BlylUme ve 6grenme boyutu

KATILIMCI PROFiLi

Sirketlerin st ve orta kademe yoneticileri.

GEREKL GN BiLGILER

Herhangi bir 6n bilgi sarti bulunmamaktadir.

YGNTEM

Katilimcilar sayisina gére egitimin basinda 2 veya daha fazla takima ayrilmaktadir. Teorik bilginin aktarimina paralel olarak egitim boyunca
stirekli olarak uygulamalarla konular pekistiriimektedir. Egitim sirasinda olusturulan takimlarin uygulamalardaki basarilari egitmen tarafindan
puanlanarak; rekabet i¢inde dinamik bir 6grenme atmosferi yaratiimaktadir.

Egitim basinda ve sonunda gergeklestirilen goktan seg¢meli sinavlar yardimi ile bilgi seviyelerindeki artis élglilmektedir. Sonug olarak
katilimcilarin egitim sirasindaki performanslari ile sinav sonucunda elde ettikleri basari seviyesi dikkate alinarak, toplam basari puani
olusturulmaktadir.
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