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Aka ! Ic Denetci

& AGIKLAMA

ic tetkikler kalite yonetim sisteminin giiclii ve zayif yonlerini tespit ederek siirekli gelistiriimesini hedef almaktadir. Bu kapsamda sz konusu
sistem tetkiklerinin basariyla ytiritilebilmesi igin yeterli yetkinlige sahip denetgilere ihtiya¢ duyulmaktadir. q-

Egitim; yapisi itibari ile ISO 9001:2015 standardina gére kurulmus sistemlerin ig tetkikini gergeklestirecek denetgilerin ihtiyag duyacaklari bilgi
ve beceriyi karsilayacak dzellikte hazirlanmis olup modiler yapisi ile kolay anlagilir formata indirgenmistir. ISO 19011 Denetim standardi
normlari katilimcilara kazandiriimaktadir.

& AMAG

ic Denetgi Egitimi; binyelerinde kalite yénetim sistemi kurmus veya kurmak isteyen kuruluglarin ihtiyag duyacaklari denetgilerin 8
yetistiriimesini hedeflemektedir. Diger taraftan bu egitim kapsaminda biitiin olarak bir i¢ tetkik sisteminin kurulmasi ve yonetilmesi ile ilgili tim

unsurlara yer verilmektedir. Egitim sonunda katilimcilar denetgilikle ilgili temel bilgileri edinmekle birlikte, ayni zamanda etkin isleyen bir ic

tetkik sistemini kendi kuruluslarinda olusturup yénetme yetisine sahip olacaklardir.

& iCERIK

o Denetime Girig

e Temel Kalite Kavramlari 3.Modiil: Degerlendirme

o Kalite Sistem Standartlari (1ISO 9001: 2015 ) + Kapanis toplantisina hazirlik

o Kalite Yonetim sisteminde Denetimin Yeri + Kapanis Toplantisi

e Bag Denetci ve Denetgilerin Gorev ve Nitelikleri 4.Modiil: Raporlama

*  Denetimde iletisim » Denetim raporunun hazirlanmasi
1. Modiil: Planlama

« icerik e

* Denetgi segimi « Kapsam ‘2:
+ Kalite Denetiminin Planlanmasi « Dagitim

. S?ru Listelerinin Faziranmas! 5. Modiil: Diizeltici ve f)nleyici Faaliyetler (D/F)
2. Modiil: Uygulama DT I
* Acilis Toplantisi animlama

+ Denetim yapilacak yerin gezilmesi * DIF Talebi

* Delil toplama * DIF Takibi

* Denetim gozlemleri + D/F Dogrulama

* Uygunsuzluk yonetimi « DIF Etkinliginin Gézden Gegirilmesi

+ Uygunsuzluk tanimlama
+ Uygunsuzluk tlrleri ayrimi

& KATILIMCI PROFiLi

Daha énce ISO 9001 belgesi almis ya da sirketlerinde kalite yonetim sistemi kurma asamasinda veya isteginde olan kuruluglarin ydnetici ve n r’]

calisanlari.

& GEREKLI GN BiLGILER

TS EN1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Temel Sartlar Egitiminin daha 6nce alinmis olmasi gerekmektedir.

& YiNTEM

Katilimcilar sayisina gére egitimin basinda 2 veya daha fazla takima ayrilmaktadir. Teorik bilginin aktarimina paralel olarak egitim boyunca
stirekli olarak uygulamalarla konular pekistiriimektedir. Egitim sirasinda olusturulan takimlarin uygulamalardaki basarilari egitmen tarafindan ‘sq
.

puanlanarak; rekabet i¢inde dinamik bir 6grenme atmosferi yaratiimaktadir.

Egitim basinda ve sonunda gergeklestirilen goktan segmeli sinavlar yardimi ile bilgi seviyelerindeki artis 6lgliimektedir. Sonug olarak
katilimcilarin egitim sirasindaki performanslari ile sinav sonucunda elde ettikleri basari seviyesi dikkate alinarak, toplam basari puani
olusturulmaktadir.
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