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' ACIKLAMA

Spesifikasyonudur. 7 yil aradan sonra bu standart tekrar revize edilerek IATF 16949 Kalite Yénetim sistemi olarak yayinlanmigtir. Kokli
dedgisiklikler ieren bu standardin kurumlarda bagari ile uygulanabilmesi igin ynetim seviyesinde yer alan tim caliganlarin standardin
gereklilikleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi ve kurulug olarak bu sartlarin yerine getirimesi gerekmektedir.

Otomotiv sektoriinde faaliyet gésteren kuruluslarin tiim stireglerini kapsayan ve zorunlu hale gelmis yénetim sistemi ISO/TS 16949 Teknik !

S
AMAG
IATF 16949:2016 Kalite Yonetim Sistemi Standardinin 2016 revizyonu ile farklilasan terminolojisini, prensiplerini ve yeni yonetim anlayisiyla <8
olusturulmus maddelerini detayl olarak yorumlamak, her bir madde altinda uygulama drneklerini aktarmaktir.
@
IGERIK
e Kalite Olgusu ve Temel Kalite Kavramlari 7. Destek
o Kalite Yonetim Standartlarndaki Gelisim Trendleri 7.1. Kaynaklar
7.2. Yeterlilik
1. Terminolojideki degisiklikler 7.3. Farkindalik
_ o 7.4. lletisim
2. Prensiplerdeki degisiklikler 7.5. Dokiimante edilmis bilgi
3. IATF 16949:2016 Standart maddeler: 8. Operasyon
) 1 Kapsa.m andart maddelert:. 8.1. Operasyonel planlama ve kontrol
2. Normatif (Kural Koyucu) Referanslar 8.2. F‘Jrgn ve h!zmetlerllgm gerekllllklerln. bg!lrlenme3|
. 8.3. Urlin ve hizmetlerin tasarimi ve gelistiriimesi
3. Terimler ve Tanimlar 84, Dis kavnaklard il - hizmetleri B o
4. Kurumun Meveut Durumu 4. Dis a)./.na ardan saglanan Uriin ve hizmetlerin .
o kontrolu Y
4.1. Kurulusu ve igerigini anlamak P ) )
- G I 8.5. Uretim ve hizmetin sunumu
4.2. llgili taraflarin ihtiyag ve beklentilerini anlamak e ) ,
o o . 8.6. Urtinlerin ve hizmetlerin serbest birakilimasi
4.3. Kalite yonetim sisteminin kapsamini belirlemek .
L . 8.7. Uygun olmayan proses ciktilari, drinler ve
4.4, Kalite yonetim sistemi ve prosesleri ; . .
5. Liderlik hizmetlerin kontrolu
5.1. Liderlik ve taahhilt S gpjmi"l“a"s D(.;ge"e'l\d"l',“e Deterond
5.2. Kalte politikas! 0r IZ?Tlfk gme, Analiz ve Legeriendirme
5.3. Kurumsal gérevler, sorumluluklari ve yetkiler 9'3' \E“et'l in abzd . .
6. Kallite Yénetim Sistemine Yonelik Planlama o b t_O”e min gozden gegirmest
6.1. Riskleri ve olanaklara hitap edecek faaliyetler - yllegtirme
. . - 10.1. Genel
6.2. Kalite hedefleri ve bu hedeflere ulagmak icin planla .
Lo 10.2. Uygunsuzluk ve duzeltici faaliyet
6.3. Degisikliklerin planlanmasi Lo
10.3. Stirekli iyilestirme
S

YGONTEM

Katilimcilar sayisina gore egitimin basinda 2 veya daha fazla takima ayriimaktadir. Teorik bilginin aktarimina paralel olarak egitim boyunca stirekli olarak
uygulamalarla konular pekistiriimektedir. Egitim sirasinda olusturulan takimlarin uygulamalardaki basarilari egitmen tarafindan puanlanarak; rekabet iginde
dinamik bir 6grenme atmosferi yaratimaktadir. Egitim basinda ve sonunda gerceklestirilen goktan secmeli sinavlar yardimi ile bilgi seviyelerindeki artis
dlciilmektedir. Sonug olarak katilimcilarin egitim sirasindaki performanslari ile sinav sonucunda elde ettikleri basari seviyesi dikkate alinarak, toplam basari
puani olusturulmaktadir.

) ..
2 KATILIMCI PROFiL
Kurumlarinda hali hazirda IATF 16949:2016 Kalite Yonetim Sistemi Sartlarini uygulayan veya uygulamak isteyen kurumlarin her seviyeden beyaz yakali 1’1
calisanlari.
GEREKLI ON BILGILER SURE
Herhangi bir 6n bilgi sarti bulunmamaktadir. j 3 Gln c
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