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Yaratici Problem Gozme Teknigi (TRIZ)

&

AGIKLAMA

TRIZ, 2 milyona yakin patent arastirmasinin ardindan, Genrich Altshuller tarafindan soguk savas déneminde ortaya konulan Yaratici Sorun
Cozme Teorisi veya ‘yaraticilik bilimi"dir. Altshuller, bulusculugun mutlaka belirli prensiplere dayandigini savunarak, yaraticilik igin bir
sistematik gelistirmis ve inovasyon olgusunun ¢ok daha verimli bir sekilde kullanilabilecegini ispatlamistir. Yaklagim, sorun ¢dzmede
kullanilan mantigi ortaya ¢ikarmak ve “¢éziim” olarak belirlenen sonuglarin etkinligini incelemekten gegmektedir.

Cozlmlerin, bes temel seviyesi bulunmaktadir. Seviyelendirme, higbir bulus icermeyen, rutin galismalar ile ¢oziilen sorunlar olan birinci
seviyeden, nadir olarak gérilen “dahiyane” ¢dzimler igeren besinci seviyeye kadar siniflandiriimistir. Yapilan incelemelerde, cok farkli
alanlarda kullanilan benzer yaklasimlarin aslinda gok etkin ¢ozimler getirdigi ancak mucitlerin her seferinde bu ¢ézimleri bastan kesfetmek
zorunda kaldigi ortaya konmustur. Altshuller, potansiyel gozimleri gdrmedeki en blyuk engelin “zihinsel atalet” oldugunu belirlemistir. Ayrica,
bu bastan kesfetme dongstinden gikmak ve uzmanlik alani disindaki ¢ézimleri gorebilme olgusunu bireylere kazandirmak igin bazi farkl
yaklagimlara ihtiya¢ duyuldugunu saptamistir.

Bu yaklasimlar, TRIZ cercevesindeki ilkeleri olusturmaktadirlar. Ornegin, TRIZ sistematigine gére bir sorunu iceren bir sistem, faydali-zararls
unsurlari cinsinden ifade edilebilir. Artan Milkemmellik llkesine gére de faydall unsurlarin zararli unsurlara olan orani zaman icerisinde
azalmalidir. Bununla beraber, sistem, Birincil Faydali Ozelligi ile tanimlanabilir ve bdylece sorun, istenilen sonug agisindan daha rahat ortaya
konulabilir.

Teknik sorunlarin géziiminde karsilagilan en buyik zorluk, celismelerden meydana gelmektedir. Bir ézelligin faydasinin arttirimasi igin
genellikle baska bir faydall 6zellikten 6din verilmesi gerekmektedir. TRIZ sistematiginin en blyik amaglarindan biri, bu gelismeyi 40
prensipten olusan yaklasim zinciri ile herhangi bir édiin vermeksizin, buluscu bir mantik gergevesinde ¢ézmektir.

Bu yaklasimlar sonucunda miihendislik parametrelerindeki etkilesim 6nem kazanmaktadir, guinkii teknik sorun pek cok farkli parametreye
bagimli olacaktir. Bu baglamda TRIZ sistematigi icerisinde 39 muhendislik parametresi olusturulmus ve prensipler cergevesinde yapilan
degisimlerin, parametreler agisindan irdelenmesi mimkin hale gelmistir.

& AMAG
TRIZ teorisi kullanilarak gunliik problemlere yaratici goztumler Uretme becerisini kazandirmaktir.
& ICERIK
e TRIZ'in Tanimi e TRIZ Omekleri
e Tarihgesi o TRIZ Teknigi Kullanilarak Problem Gozme Stireci
o Kilasik Problem Olusum ve Cozlim Sureci e Ornek Uygulama
e TRIZ'in 40 Prensibi ve Kullanimi e Kapanis
e 39 Miihendislik Parametresi

KATILIMCI PROFILi

&

Tim kademelerden ve fonksiyonlardan sirket calisanlari.

GEREKLI N BILGILER

&

Herhangi bir 6n bilgi sarti bulunmamaktadir.

YGONTEM

Katilimeilar sayisina gére egitimin basinda 2 veya daha fazla takima ayrilmaktadir. Teorik bilginin aktarimina paralel olarak egitim boyunca
stirekli olarak uygulamalarla konular pekistiriimektedir. Egitim sirasinda olusturulan takimlarin uygulamalardaki basarilari egitmen tarafindan
puanlanarak; rekabet i¢inde dinamik bir 6grenme atmosferi yaratiimaktadir.

Egitim basinda ve sonunda gergeklestirilen coktan segmeli sinavlar yardimi ile bilgi seviyelerindeki artis dlgtilmektedir. Sonug olarak
katilimcilarin egitim sirasindaki performanslari ile sinav sonucunda elde ettikleri basari seviyesi dikkate alinarak, toplam basari puani
olusturulmaktadir.
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